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GOVERNO DO ESTADO DO PARA
Secretaria de Estado de Saude Publica
Sistema Unico de Salde - SUS

AVALIACAO DESCRITIVA DA PARTE VARIAVEL DO CONTRATO DE GESTAO
1. DO OBJETIVO:

Avaliar os indicadores da parte variavel do Contrato de Gestdo n°® 023/2014
firmado entre a Secretaria de Estado de Salde Publica/SESPA e a PRO-
SAUDE/OSS, a partir dos instrumentos definidos no anexo técnico Il do referido

Contrato.

2. DA ENTIDADE

ENTIDADE: PRO — SAUDE - Associacdo Beneficente de Assisténcia Social e

Hospitalar.
HOSPITAL: REGIONAL PUBLICO DO BAIXO AMAZONAS
3. DO PERIODO DE AVALIACAO
Referente ao trimestre: Agosto, Setembro e Outubro - 2016.
MES DE AVALIACAO: Novembro/2016
4. DOS FUNDAMENTOS LEGAIS:
Leis: Lei Estadual n°® 5.980 de 19/07/96
Decreto n° 3.876 de 21/01/2000
Lei n° 6.773 de 23/08/2005

Contrato(s): Contrato de Gestédo n°® 023/2014
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GOVERNO DO ESTADO DO PARA
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ANALISE DOS INDICADORES

> QUALIDADE DA INFORMACAO
# Apresentacdo do Laudo para Autorizacdo de Internacéo
Hospitalar.
Considerando os relatérios mensais e trimestrais encaminhados no

periodo, foram apresentados 0s seguintes quantitativos.

1- | Agosto 445
2- Setembro 414
3- Outubro 398

Em consonancia ao CG 023/14 e ao Manual de Avaliacdo dos
Indicadores.

O Indicador foi cumprido.

> SERVICO DE ATENCAO AO USUARIO - SAU

Com base nos relatorios mensais e trimestrais, enviados pelo hospital,
observamos que:

- Foram realizados 3.779 pesquisas de satisfacdo, sendo 1.494, 1.009 e
1.276 respectivamente em agosto, setembro e outubro/16.

- O retorno as queixas/reclamacdes recebidas foi em torno de 86,5% no
trimestre.

Em consonancia com o CG n° 023/2014 e ao Manual de Avaliacdo dos
Indicadores.

O indicador foi cumprido
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» Comissao de Prontuario — CP.

De acordo com o relatério trimestral encaminhado pelo HRBA
observamos que:

No trimestre foram auditados 817 prontuarios, de um total de 1.228
saidas no periodo, o que corresponde a 67% de prontuarios avaliados por
amostragem, sendo 440 em agosto, 400 em setembro e 388 em outubro,
correspondendo a 35,8%, 32,6% e 31,6% respectivamente a agosto, setembro
e outubro.

O percentual de ndo conformidade foi de 6,4% nos portuarios auditados,
sendo que foram 2% em agosto, 2.5% em setembro e 1,8% em outubro.

A comissao desenvolveu ainda as seguintes atividades:

- Auditoria em prontuério aberto (in loco);

- Auditoria em prontuério fechado;

- Educacéao continuada;

- Treinamento a equipe multiprofissional sobre “legibilidade da letra e
formularios”

- Entrega de notificacdo a colaboradores que praticarem néo
conformidades, nos registros e reorientacéo individual,

- Reunido com gestores das areas assistenciais no dia 18/10/16, para
analise das ndo conformidades.

Pelo acima descrito e considerando o preconizado no CG n° 023/2014 e
no manual de avaliacao:

O indicador foi cumprido.
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» Comissao de Controle de Infeccao Hospitalar — CCIH.

Com base no CG 023/2014 e com o Manual de Avaliacdo dos

Indicadores, o HRBA encaminhou os seguintes dados abaixo:

A - Densidade de Infec¢cao Hospitalar em UTI'S (%).

Més/ Ano - UTI Adulto Pediatrica Neonatal
AGOSTO/16 11 03 3
SETEMBRO/16 08 03 6
OUTUBRO/16 13 07 0
Fonte: HRBA

B - Densidade de Incidéncia de IH em C.S associada CVC em UTI'S (%).

Més/ Ano - UTI | Adulto Pediatrica Neonatal
AGOSTO/16 0 0 5
SETEMBRO/16 0 0 5
OUTUBRO/16 0 0 0
Fonte: HRBA

C - Taxa de Utilizagao de CVC nas UTI'S (%).

Més/ Ano - UTI Adulto Pediatrica Neonatal

AGOSTO/16 65 39 69

SETEMBRO/16 47 53 67

OUTUBRO/16 71 49 46
Fonte: HRBA

Pelo exposto acima e considerando a analise da comisséo e por estar
em consonancia ao disposto no CG 023/14 e ao Manual de Avaliagdo dos
Indicadores.

O indicador foi cumprido.
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> Comissao de Obito

#Taxa de Mortalidade Operatoéria

A avaliacdo da TMO serd de acordo com a classificacdo do ASA (
American Society of Anesthesiology), no seguinte periodo:

- AGOSTO: A TMO foi de 1,21%, ocorreram 05 6bitos, até 07 dias apés
o procedimento cirdrgico, sendo 04 6bitos por ASA 2 e 01 6bito por ASA 3 e
ocorreram ) Obitos classificados por ASA E.

- SETEMBRO: A TMO foi de 1%, ocorreram 04 Obitos, até 07 dias apds
o procedimento cirargico, sendo 02 ébitos por ASA 2, 01 ébito por ASA 3 e 01
Obito por ASA 4.

- OUTUBRO: A TMO foi de 1,52%, ocorreram 06 Obitos por ASA 1, 04
Obitos por ASA 2 e 01 6bito por ASA 3 e ocorreram 03 ébitos classificados por
ASAE.

# Taxa de Cirurgia de Urgéncia.

Foram realizados 1.206 cirurgia no trimestre, assim sendo:

-AGOSTO: Foram realizadas 413 cirurgias (341 cirurgias eletivas e 72
cirurgias de urgéncia), sendo 82,5% e 17,5% respectivamente.

- SETEMBRO: Foram realizadas 399 cirurgias (363 cirurgias eletivas e
36 cirurgias de urgéncia), sendo 91% e 9% respectivamente.

- OUTUBRO: Foram realizadas 394 cirurgias (325 cirurgias eletivas e 69
cirurgias de urgéncia), sendo 82,5% e 17,5% respectivamente.

Ocorreram 1206 cirurgias, sendo 1029 cirurgias eletivas e 177 cirurgias
de urgéncia, com percentual de 85,32% e 14,67% respectivamente.

Em consonancia com o CG 023/14 e ao Manual de Avaliagdo do
Indicadores, consideramos que:

O indicador foi cumprido.
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Organizag&o de Procura de Org&os — sem % (ndo valorada).
No trimestre a OPO desenvolveu as seguintes atividades:

- Busca ativa e acompanhamento de potencial doador em morte
encefélica no HRBA (UTI Adulto e Pediatrica) e no Hospital Municipal de

Santarém (Reanimacdo Adulto e Pediatrica e na UTI).

- Busca Ativa e acompanhamento dos Obitos por — PCR, no HRBA
(unidades de Internacdo, UTIl's e Acolhimentos), sendo registrado 33 dbitos
deste apenas 3% tinha viabilidade em realizar entrevista familiar para fins de
enucleacdo, porém devido a falta de notificagdo ndo foi possivel solicitar
doacéo de tecido.

- Reunibes mensais para:

e Analise dos indicadores;

e Cumprimento da LNT

¢ N° de identificacdo do potencial doador em Morte Encefalica e em
coracgao parado;

- Outras atividades:

e Treinamento para académicos de medicina, de psicologia e de
enfermagem, com o intuito de capacitar futuros profissionais no “O
Processo de Doacdo de Orgdos e Tecidos para fins de
Transplantes”.

e Treinamento sobre “gerenciamento de riscos da OPO” para a

equipe.

O indicador foi cumprido.

OBS: Este indicador ndo apresenta % de valoragdo, contudo, devera ser

encaminhado em relatorio mensal e trimestral para analise do Grupo Técnico.
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HOSPITAL REGIONAL PUBLICO DO BAIXO AMAZONAS DR. WALDEMAR

PENNA — HRPBA
INDICADOR PARA AVALIACAO DA PARTE VARIAVEL DO CONTRATO DE GESTAO
Trimestre: Agosto, Setembro e Outubro / 2016

META INDICADOR VALOR % VALOR % PARAMETRO ALCANCE
Existéncia de um responsével pela Coordenagdo da Comissao,
estabelecido formalmente.
_ - . N ~ ; .
Com|ss,a.o de 10% 10% Limite méximo de 10% de ndo conformidades nos Prontuérios. Sim
Prontuario
Registro das reunifes (Atas), dos participantes (nomes e cargos),
das atividades e medidas implementadas. RELATORIO
. TRIMESTRAL (QUALITATIVO).
COMISSOES
35% Comissao de Existéncia de um responsavel pela Coordenagéo da Comisséo,
Controle de estabelecido formalmente.
Infeccéo 25% 25% Sim
Hospitalar — Monitorar e avaliar os indicadores - Densidade de Infecgéo
CCIH hospitalar nas UTI’s, - Registro das reuniGes (ATAS)
Alcancado em Comissdes 75%
Representatividade no total 35%
META INDICADOR VALOR VALOR PARAMETRO ALCANCE
Espaco fisico, fluxo, responséavel pela coordenacéo e instrumento
Onico e de informacéo.
o 20% 20% Sim
Qualitativo ) ~ . . L.
Atencio ao Confirmacao de que foram respondidas queixa dos usuarios no
9, . minimo 80% - Implantar pesquisa de satisfacéo na alta hospitalar.
Usuario -
20%
Al a
ca['nc_;ado em Atencéo ao 100%
Usuario
Representatividade no total 20%
META INDICADOR VALOR VALOR PARAMETRO ALCANCE
_ ~ 0 - =
QL:;:;;;\;/O 20% 20% ﬁgrsesi;rll;e:(gg(})_se 100%do Laudo para Autorizagdo de Internagao Sim
Qualidade da P
Informagéo —
20% Alcancado em Apresentacgdo de AlH 100%
Representatividade no total 20%
META INDICADOR VALOR VALOR PARAMETRO ALCANCE
Unl'co g 25% 25% EncamJnhar relatorlu') mensal consta.ndo.da taxa dAe mortalldade Sim
Taxa de Qualitativo operatdria com andlises e taxa de cirurgia de urgéncia.
Mortalidade - —
0,
Operatéria — 25% Alcangcado em Taxa de Mortalidade Operat6ria 100%
Representatividade no total 25%
META INDICADOR VALOR VALOR PARAMETRO ALCANCE
Total geral alcangado em % 75%
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Demonstrativo da Avaliacao

GOVERNO DO ESTADO DO PARA
Secretaria de Estado de Saude Publica
Sistema Unico de Salde - SUS

INDICADORES PESO % ALCANCADO % DESCONTO%
Qualidade da Informacéo 20 20 -
Comissoes 35 35 -
Atencao ao usuario 20 20 -
TX de Mortalidade 25 25 -

100 100 -

Parametros do Trimestre — Agosto , Setembro e OQutubro / 2016

Més/Trimestre

Valor do Contrato — R$

Até 10% desconto
do Contrato — R$

Valor Desc. Parte
Variavel do
Contrato — R$

Valor Liquido a pagar
Parte  Variavel do
Contrato — R$

AGOSTO /2016 9.177.162,27 917.216,23 - 917.216,23
SETEMBRO /2016 9.177.162,27 917.716,23 - 917.716,23
OUTUBRO /2016 9.177.162,27 917.716,23 - 917.716,23
TOTAL 27.531.486,81 2.753.148,69 - 2.753.148,69
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CONCLUSAO:

Com base os documentos/relatérios encaminhados pelo HRBA, o
descrito no CG 023/14 e no Manual de Avaliacéo, temos a informar:

Os indicadores, Qualidade da Informacéo, Servico de Atencao ao
Usuario, Comissdes de Prontuarios, Comissdo de Obito (Taxa de
Mortalidade Operatoria e Taxa de Cirurgia de Urgéncia) e CCIH
(Densidade de IH em UTI, Densidade de IH em CS associada a CVC em
UTI e Taxa de Utilizagdo de CVC em UTI), foram considerados como

cumpridos.

FERNANDO GOMES ESCUDEIRO
Coordenador do GTCAGHMR

SECRETARIA DE ESTADO DE SAUDE PUBLICA - SESPA
Grupo Técnico de Controle Avaliagdo da Gestdo dos Hospitais Metropolitano e Regionais - GTCAGHMR
Av. Jodo Paulo Il, n° 602 — Bairro do Marco — CEP: 66.095-492 — Belém - Para
Fone: (91) 31200509
E-mail: grupohmr.sespa@gmail.com




