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HOSPITAL ESTADUAL GOVERNO DO ESTADO

DO ESPIRITO SANTO

DE URGENCIA E EMERGENCIA Secretaria da Satde

PROCEDIMENTO DE CONTRATAGAO N° DT 16/2016

A PRO-SAUDE Associacdo Beneficente de Assisténcia Social e Hospitalar,
entidade de direito privado, sem fins lucrativos, qualificada como Organizagao
Social no Estado do Espirito Santo, gestora do HOSPITAL ESTADUAL DE
URGENCIA E EMERGENCIA, inscrito no CNPJ/MF sob n° 24.232.886/0169-18,
sito a Rua Desembargador José Vicente, 1533, Forte Sao Jodo, Vitoria/ES,
por meio do Contrato de Gestdao n© 01/2015, torna publico que fara realizar
procedimento, para contratacdo de servicos técnicos especializados. As
informacdes técnicas para elaboracdo da proposta estardao disponiveis no
enderego eletrénico: www.prosaude.org.br do dia 24/05/2016 a
27/05/2016.

1. OBJETO: Contratacao de pessoa juridica especializada, para prestacao de
Servicos Médicos de Nefrologia no Hospital Estadual de Urgéncia e

Emergéncia, conforme o Anexo Técnico I.

2. PROCEDIMENTO PARA APRESENTAGCAO DAS PROPOSTAS: Os
interessados deverdo entregar na Diretoria Técnica do Hospital 01 (um)
Envelope lacrado, contendo os Proposta Técnica / Plano de Trabalho em
conformidade com Termo Técnico para Elaboracao de Proposta (Anexo I), os
Documentos de Qualificagao (Anexo II) e a Proposta Financeira nos termos
do Anexo III.

2.1 O envelope deve estar lacrado e identificado na parte externa com a

numeragao do procedimento acima apresentado.

As solicitagoes de esclarecimentos e agendamento de visita técnica
para apoio no processo de elaboracao das propostas deverao ser

encaminhadas para o e-mail:

assistentediretorial @heueprosaude.orq.br.


http://www.prosaude.org.br/
mailto:assistentediretoria1@heueprosaude.org.br
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3. RECEBIMENTO DAS PROPOSTAS: Até as 10h do dia 27/05/2016, no
enderego do HOSPITAL ESTADUAL DE URGENCIA E EMERGENCIA, sito a Rua

Desembargador José Vicente, 1533, Forte Sao Jodo, Vitdria/ES, junto ao

Setor de Contratos.

4. ANEXOS:

4.1 Anexo I - Termo Técnico para Elaboracdao da Proposta;
4.2 Anexo II - Documentos de Qualificagdo;

4.3 Anexo III - Modelo de Proposta Financeira;

4.4 Anexo IV - Minuta do Contrato de Prestagao de Servicos.

5. CRITERIO DE JULGAMENTO: Serd declarada vencedora

procedimento, a concorrente que:

5.1 Juntar os documentos elencados nos Anexos I e II, e;
5.2 Apresentar a melhor proposta técnica / plano de trabalho
5.3 Critérios para analise da proposta técnica:

* Qualificacdo dos profissionais

= Desenvolvimento de atividades cientificas e de educacao permanente;

= Desenvolvimento de Agles voltadas para qualidade e seguranca do

paciente;

= Dimensionamento adequado dos profissionais e proposta de escala de

servico;
= Adequacao as regras de boas praticas médica e legislacdo vigente da

area.

do

6. VALOR LIMITE DA CONTRATAGAO: O limite financeiro para a

contratacdo é de R$ 33.534,23 (Trinta e trés mil, quinhentos e trinta e quatro

reais e vinte trés centavos);

6.1. Sera desclassificada do procedimento a participante que apresentar a

proposta financeira com valor superior ao limite estabelecido no item 6.
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7. VIGENCIA DO CONTRATO: Condicionada & vigéncia do Contrato de
Gestdo n° 01/2015 e as regras estabelecidas no contrato de prestacdao de

servicos celebrado.

8. FUNDAMENTACAO LEGAL: Lei Complementar Estadual n® 489/2009,
regulamentada pelo Decreto Estadual n© 2.484-R. Edital de Convocacao
Publica para parceria com Organizacao Social de Saude 001/2015. Contrato
de Gestao 001/2015, celebrado com o Governo do Espirito Santo/Secretaria
de Estado da Saude. Regulamento préprio de compras, contratacdo de obras
e servicos — Hospital Estadual de Urgéncia e Emergéncia (HEUE) e legislacao

pertinente ao caso.

9. DISPOSICOES FINAIS: As Cooperativas e Empresas Médicas que
participarem deste procedimento deverao juntar em sua documentacgao,
comprovante de prestacao de servigos médicos em outros estabelecimentos

de salde, sob pena de desclassificacdo da proposta.

9.1 A participagcao no presente procedimento implica aceitagdo integral e

irretratavel dos termos e condigdes deste e de seus Anexos.

9.2 A pessoa juridica declarada vencedora, devera ter disponibilidade para
inicio imediato das atividades, sob pena de convocacdo da segunda

classificada.

9.4 O escopo destes servicos podera sofre alteracao relacionadas o modelo

de funcionamento da unidade.
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ANEXO I

TERMO TECNICO PARA ELABORAGCAO DE PROPOSTA

CONTRATAGCAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA PRESTACAO DE
SERVICOS MEDICOS EM NEFROLOGIA

PROCEDIMENTO DE CONTRATAGAO DE SERVICOS TECNICOS
ESPECIALIZADOS N° DT_16/2016

1- UNIDADE REQUISITANTE

A PRO-SAUDE Associacdo Beneficente de Assisténcia Social e
Hospitalar, entidade de direito privado, sem fins lucrativos, qualificada como
Organizacao Social no Estado do Espirito Santo, inscrita no CNPJ/MF sob o n©
24.232.886/0169-18, gestora do HOSPITAL ESTADUAL DE URGENCIA E
EMERGENCIA, sito a Rua Desembargador José Vicente, 1533, Forte S0 Jodo,
Vitoria/ES - Contrato de Gestao n° 01/2015, firmado com o Estado do Espirito

Santo, por intermédio da Secretaria de Saude - SESA.

2- INFORMAGCOES TECNICAS DA UNIDADE REQUISITANTE

O HEUE atualmente funciona no modelo “Porta Fechada”, ou seja,
atende a pacientes regulado dela Central de Regulacao de Internacao de
Urgéncia (CRIU) e referenciados pelo SAMU (Servico de atendimento mdvel
de Urgéncia) dentro de perfil definido para a Instituicdo, que consiste
principalmente no atendimento de casos graves de pacientes vitimas de
trauma. Nao é realizado atendimento de demanda espontanea de populagao,

salvo situacdo de urgéncia e emergéncia.

A Estimativa de atendimento do Servico de Urgéncia e Emergéncia é
de cerca 750 atendimentos/més destinados a pacientes referenciados pelo

Servico Atendimento moével Urgéncia (SAMU). Esse quantitativo é o esperado
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para todas as especialidades da instituicao dentro do perfil definido, nao

sendo possivel estimar nimero exato de pacientes por especialidade.

O complexo hospitalar dispdoe de uma infraestrutura moderna e
recursos tecnoldgicos avancados, atuando como referéncia regional para
atendimento ao trauma, com perfil consolidado nas especialidades de
ortopedia, neurocirurgia, cirurgia vascular, cirurgia geral e cirurgia buco

maxilo facial.

O HEUE conta ainda com Centro de Diagndstico por Imagem, amplo
Centro Cirurgico (4 salas operacionais no momento), 50 leitos de Unidade de
Terapia Intensiva (UTI), 121 leitos de enfermaria e ambulatério de

especialidades cirurgicas.

3- DO OBJETO

3.1. O presente Termo tem como objetivo subsidiar a Contratagdao de
Empresa Especializada para Prestacdao de Servicos Médicos em
Nefrologia (Atencdao horizontal, Apoio interdisciplinar, Atendimento
Nefroldgico de Urgéncias e Emergéncias e Coordenacdo Médica) para atender
aos pacientes do Hospital Estadual de Urgéncia e Emergéncia, conforme o

Anexo Técnico I.

4- DA QUALIFICAGCAO TECNICA

4.1. Registro ou Inscricdo da empresa interessada no Conselho Regional de
Medicina - CRM;

4.2. Relagdo contendo a qualificagcdo completa (nome, estado civil, nUmero
de RG, CPF, CRM, registro no 6rgdo regulador da especialidade, enderecos
residencial e do consultério, nimero dos telefones comercial, celular,
residéncia, nextel ou bip) de todos os profissionais que ela designara para
prestar servicos e, ainda, copia autenticada dos seguintes documentos:

a) Diploma de graduagao em medicina;
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b) Certificado de conclusao da residéncia ou titulo de especialista;

C) Certificado de registro junto ao 6rgdo regulador da especialidade, se
aplicavel,

d) Carteira do CRM;

e) Certiddo de quitagao de anuidade do CRM (documento original).

4.3. Para fins de avaliacao da qualificacao dos profissionais alocados pela
empresa contratada serd exigida documentacdo especifica que comprove
habilitacdo para o exercicio da especialidade objeto do contrato, a saber:
4.3.1. Nefrologia: Residéncia Médica ou Titulo de Especialista em Nefrologia,

fornecido pela Sociedade Brasileira de Nefrologia.

5 - DO REGIME DE EXECUGAO DOS SERVICOS, PRECO, FORMA DE
PAGAMENTO

5.1 Fica estabelecido o regime de execucao indireta, sob forma de
empreitada por preco global;

5.2 O valor a ser pago pela prestagao dos servigos sera composto por parte
fixa, correspondente a 90% (noventa por cento) do valor bruto do
contrato e parte variavel, correspondente a 10% (dez por cento),
sendo esse Ultimo repasse condicionado ao cumprimento das metas
pactuadas, conforme quadro de indicadores e metas dispostas no
Anexo Técnico II;

5.2.1 O limite financeiro para pagamento dos servicos técnicos
especializados dispostos neste Termo, é de R$ 33.534,23 (Trinta e trés
mil, quinhentos e trinta e quatro reais e vinte trés centavos).

5.2.2 As propostas financeiras acima do limite financeiro disposto no item

anterior serao desclassificadas.

5.3 Os indicadores serao monitorados mensalmente e avaliados
trimestralmente, sendo que o ndo cumprimento das metas resultara

em deducao de 10% (dez por cento) do valor do repasse trimestral,
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6 - DA EQUIPE DE ELABORACAO DO TERMO

Elaboragao Revisao Validacao Dz
Publicagao
Altemar Paigel Paulo Santos Enylo Faria 24/05/2016
Diretor Técnico Diretor Geral Dlret_or
Operacional
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ANEXO TECNICO I - DESCRICAO DOS SERVICOS A SEREM PRESTADOS

> Atencgao Horizontal aos Pacientes Internados (Atengao de Rotina)

Realizar a avaliacdo diaria dos pacientes internados sob acompanhamento
da especialidade, no periodo matutino, executar pequenos procedimentos
necessarios conforme a evolucdo do quadro (p. ex. implante ou troca de
cateter de hemodialise, etc.), preparar a prescricdo médica da terapia renal
substitutiva apropriada e assegurar que o paciente esteja recebendo os
cuidados necessarios para alcance do resultado esperado (p. ex. realizagao
de exames, sessdoes de hemodidlise, etc.). Cuidar da alta hospitalar nos
periodos adequados (até as 10hs) e demais encaminhamentos, integrando-

se a equipe como um todo.
Estimativa paciente / dia: 15 (quinze)
» Apoio Interdisciplinar (Interconsulta)

Avaliar pacientes (emitir parecer sobre assunto no ambito de sua
especialidade) sob o cuidado de outras especialidades ou em outros setores
da unidade hospitalar e, quando for detectada a necessidade e houver
indicacdo, realizar pequenos procedimentos cirlrgicos e/ou acompanhar a

evolucdo do paciente prestando Apoio Interdisciplinar as demais equipes.
Estimativa interconsulta / dia: 08 (oito)
> Atendimento Nefroldgico de Urgéncias e Emergéncias

Descricao Sumaria: Cobertura durante 24h diarias, 7 dias por semana, na
modalidade de plantao presencial e/ou sobreaviso, para os atendimentos
nas unidades assistenciais, de pacientes em urgéncia dialitica, além disso,
se responsabilizar pela realizacdo dos procedimentos decorrentes da

avaliacdo inicial (implante de cateter de hemodialise).
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> Coordenacao Médica: O médico coordenador deve supervisionar a execucao
das atividades do corpo clinico nas unidades assistenciais dentro das regras
de boas praticas médicas.

Principais Responsabilidades:

Supervisionar a execucao das atividades do corpo clinico nas unidades
assistenciais,

Ser referéncia para as demais profissionais da equipe discutindo
solugao de problemas e busca continua por melhorias;

Assegurar o pleno e auténomo funcionamento da comissdo de ética
médica;

Participar de comissdes que tenham interface com a especialidade;
Participar da manutencao da organizagcao das unidades assistenciais;
Conversar com os familiares sempre que for necessario, informando-
os das condicoes e evolugao dos pacientes;

Promover melhoria continua, junto a equipe quanto a indicadores de
qualidade;

Manter interface com equipe interdisciplinar;

Participar e convocar equipe, quando necessario, para as reunioes
cientificas;

Realizar levantamento da necessidade de capacitacbes médicas para
potencializar desempenho, assim como contribuir para a realizagao das
mesmas;

Homologar as escalas de trabalho conforme rotina institucional;
Obedecer as normas técnicas de biosseguranca na execucgao de suas
atribuigdes, utilizando os Equipamentos de Protegao Individual (EPI)
definidos no Programa de Prevencao de Riscos Ambientais (PPRA), NR
32 e Comissao de Controle de Infecgao Hospitalar (CCIH).

Observacgao: Na avaliacao da proposta técnica, no que tange a carga
horaria minima para execucdao dos servicos acima discriminados,
serao considerados a demanda atual do servico, a legislagcao vigente
e regras para as boas praticas médicas.
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ANEXO TECNICO II - INDICADORES COM RESPECTIVAS METAS
PACTUADAS E FISCALIZAGAO

A) Indicadores e Metas Pactuadas

Indicador Meta Peso

Tempo médio de resposta a demandas do 48 1
Servico Atendimento Usuario (SAU) (horas)

Taxa de conformidade no preenchimento de 100 6
prontuario (%)

Tempo Médio de Resposta a solicitacdo de 24 2
Parecer (horas)

Taxa Global de Satisfacao do Usuario (%) 85 1

A metodologia de calculo dos indicadores para avaliagdao do cumprimento das
metas esta descrita a seguir:

A.1 Tempo médio de resposta a demandas do Servico de Atendimento
ao Usuario (SAU)

Conceito: Media dos intervalos de tempo entre a solicitagdo de resposta a
demandas do SAU e a devolutiva formal.

Objetivo: Garantir celeridade na resposta a demandas do SAU

Método de célculo:

Tempo Médio de Resposta a demandas do SAU:

Tmrsau = Z intervalo de tempo entre a solicitacao e devolutiva das
demandas SAU no periodo / Numero de demandas

Periodicidade: mensal.

Fonte de informagdo: SAU, por meio de relatério mensal de
acompanhamento.

A.2 Taxa conformidade no preenchimento de prontuario

Conceito: Relacdo percentual entre nimero de prontuarios com conformidade
no preenchimento (evolugdo, prescrigao, termos, laudos assinados e etc) nos
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prontuarios analisados pela comissao de revisao de prontuario e faturamento
e 0 numero total de prontuarios analisados em determinado periodo.

Objetivo: Assegurar qualidade do prontuario médico e seguranca do paciente.

Método de calculo:

Taxa de conformidade no preenchimento de prontuario:

Txcpp = NO prontuarios com conformidade no preenchimento x 100 / N°
total de prontuadrios analisados
Periodicidade: mensal.

Fonte de informacgao: Faturamento e Comissdo de Revisdao de Prontuarios por
meio de relatdério de acompanhamento mensal.

A.3 Tempo Médio de Resposta a Solicitacao de Parecer

Conceito: Media dos intervalos de tempo entre a solicitagdo de parecer para
uma dada especialidade médica e a sua execugao, segundo os registros do
prontudrio do paciente.

Objetivo: Garantir celeridade na resposta a solicitacao de pareceres

Método de calculo:

Tempo Médio de Resposta a Solicitagao de Parecer

Tmrsp = Z do intervalo de tempo entre a solicitacao e resposta dos
pareceres no periodo / NiUmero de solicitacao pareceres

Periodicidade: mensal.

Fonte de informacdo: Sistema MvSoul por meio de relatério operacional.
A.4 Taxa Global de Satisfacdao do Usuario

Conceito: Relagdao percentual entre o numero de respostas positivas a
pesquisa de satisfacdo e o numero de pesquisas realizadas com usuarios
internos (internados) e externos (pronto Socorro, SADT e Ambulatério) em

determinado periodo.

Objetivo: Obter a satisfacdo geral dos usuadrios internos e externos do
hospital ou servico de salde

Método de calculo:
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Taxa Global de Satisfacao do Usuério:

Txgsu = Numero de respostas positivas (satisfeitos e muito satisfeitos) na

pesquisa_x 100 / Numero de pesquisas realizadas

Periodicidade: mensal.

Fonte de informacgdo: Servico de Atendimento ao Usuario por meio analise da
pesquisa de satisfagao do cliente aplicado na alta hospitalar.

B) Fiscalizacao

A diretoria técnica é responsavel fiscalizacdo e andlise do cumprimento das
metas contratadas

Compete a diregdo técnica (DT):

Fiscalizar e acompanhar a producao das empresas contratadas;

Receber e analisar os relatérios de atividade entregues mensalmente
pelas empresas contratadas;

Proceder o levantamento de dados internos de producgao e de avaliagao
da atuacao das contratadas;

Realizar o calculo trimestral dos indicadores propostos;
Emitir relatério acerca dos resultados obtidos no periodo e de outras
informacdes relevantes com relacdo a atuacdo das empresas

contratadas;

Enviar informagdes a Direcdo Administrativa para geracao do
pagamento devido.
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ANEXO II

DOCUMENTOS PARA QUALIFICAGCAO JURIDICA

A qualificacdo do fornecedor candidato é composta pela verificacdo dos
documentos legais e dos diplomas técnicos abaixo, atualizados e dentro do
prazo de validade.

I. CNPJ;

II. Inscricdao Estadual;

III. Contrato Social com as alteragdes ou Estatuto;

IV. Registro ou Inscricao da pessoa juridica interessada no Conselho Regional
de Medicina*;

V. CCM - Comprovante de Contribuintes Municipal, quando aplicavel,

VI. Licenga de Funcionamento emitida pela Prefeitura ou Corpo de Bombeiros,
quando aplicavel;

VII. Licenca de Funcionamento emitida pela Vigilancia Sanitaria, quando
aplicavel;

VIII. Licenca de Funcionamento emitida pela Policia Federal, quando
aplicavel;

IX. Certidao de regularidade junto ao SERASA;

X. Comprovagcao de Regularidade com a Fazenda Federal, mediante a
apresentacao de Certidao Conjunta de débitos relativos a Tributos Federais e
da Divida Ativa da Unido, que abranja, inclusive a regularidade relativa as
contribuigdes previdenciarias e sociais (Portaria Conjunta PGFN/RFB n© 1751,
de 02 de outubro de 2014);

XI. Prova de regularidade relativa ao Fundo de Garantia por Tempo de Servico
- FGTS, através da apresentacao do Certificado de Regularidade do FGTS -
CRF;

XII. Procuracao para o representante da contratada, quando nao forem os
seus socios que assinardao o contrato.

XIII. Declaragcdo de prestacdo de servicos médicos em outros
estabelecimentos de saude.

*Caso a participante sagrar-se vencedora do procedimento e nao possuir
Registro ou Inscrigdo no Conselho Regional de Medicina do Estado do Espirito
Santo, devera providencia-la até a data de assinatura do contrato.
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ANEXO III
MODELO DE PROPOSTA FINANCEIRA

A DIRETORIA TECNICA DO HOSPITAL ESTADUAL DE URGENCIA E
EMERGENCIA

PROCEDIMENTO N° XX/2016
DESCRICAO DO OBIJETO:

_ (nome da empresa) __, CNPJ-MF n.© __, sediada ____ (endereco
completo) , telefone (xx) xxxx-xXxxX, email: XXXXXXX@XxXxXX.com.br,
tendo examinado o termo técnico para elaboracdao de propostas, vem
apresentar a proposta financeira para execugdao dos servicos nele referidos,
no valor de R$...(...).

Outrossim, declara que:

b) a validade desta proposta financeira sera pelo prazo minimo de 60
(sessenta) dias, contados da sua entrega;

Vitoria, em de de 2016

(assinatura)
(nome por extenso)

___(cargo) ___
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ANEXO IV

MINUTA CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS MEDICOS

Quadro-resumo

Especialidade(s)/objeto

Sécio responsavel Dr. , CRM/____
tecnicamente pelos n.

servicos

Horario da prestacao de Conforme escala a ser feita pela CONTRATADA
servicos

Elaboracao das escalas Pela CONTRATADA

Valor mensal R$ ( )

Data de pagamento mensa| xx° (xxxxxx) dia util do més

Reajuste Mediante ajuste entre as partes, por escrito.
Prazo de duracao Indeterminado, com possibilidade de

denuncia, desde que manifestada com 30
(trinta) dias de antecedéncia.

Contrato principal ao qual | Assinado com
este é vinculado (ente
politico - municipio ou Estado), em
[/ :
Foro eleito / (cidade onde se localiza o
hospital)
Data deste contrato / /
Propriedade dos ( ) Contratante ( ) Contratada ( ) nao
equipamentos aplicavel
Responsavel pela ( ) Contratante ( ) Contratada ( ) nao
manutencgao dos aplicavel

equipamentos

CONTRATANTE

Nome PRO-SAUDE ASSOCIACAO BENEFICENTE DE ASSISTENCIA SOCIAL E
HOSPITALAR

Hospital Estadual de Urgéncia e Emergéncia

CNPJ 24.232.886/0169-18

Endereco da
filial

Procuradores

CONTRATADA

Denominacao
social

N° CRM

CNPJ
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Sede

Socios

OBJETO

1. A CONTRATADA se obriga a prestar a CONTRATANTE os servicos médicos
na especialidade identificada no quadro resumo.

2. Os servigos serao prestados por meio de profissionais médicos pertencentes
ao quadro de pessoal da préopria CONTRATADA ou por ela designados, que
desde ja declara assumir inteira responsabilidade por eles, em todos os seus
aspectos legais.

3. A prestacdo de servicos abrangera o atendimento a todos os pacientes que
vierem a ser atendidos pelo hospital na referida especialidade, oriundos do
SUS (Sistema Unico de Saude), de convénios ou particulares, se aplicavel.

4. O atendimento aos pacientes sera prestado na area especifica destinada a

especialidade nas dependéncias do ambulatério/hospital ou em local a ser
indicado pela CONTRATANTE.

ESCALAS DE TRABALHO

5.

Sera de Unica e exclusiva responsabilidade da CONTRATADA e de seus
socios a elaboracdo das escalas de plantdo dos médicos que prestarao os
servicos, sem nenhuma interferéncia, opinido ou ingeréncia da
CONTRATANTE.

As escalas elaboradas pela CONTRATADA deverao ser entregues no ultimo
dia de cada més a CONTRATANTE para conhecimento e acompanhamento.

As partes deixam claro que a CONTRATANTE esta contratando os servicos
médicos a serem prestados pela CONTRATADA, sendo que a designacgao e
escolha daqueles que irdo prestar tais servicos deve ser feita
exclusivamente pela CONTRATADA. Para a CONTRATANTE interessa que o
profissional designado para a prestacao de servicos seja competente
tecnicamente, registrado no Conselho de Classe e atenda os pacientes a
contento.

A CONTRATADA, utilizando-se de sua total e irrestrita responsabilidade e
liberdade para elaborar as escalas de plantdo, podera substituir, a qualquer
momento, os profissionais previamente escalados para cumprir os plantoes.
O profissional substituto devera estar devida, prévia (com cinco dias Uteis
de antecedéncia) e obrigatoriamente identificado junto a CONTRATANTE,
por meio da apresentacdao dos documentos abaixo relacionados, para
conhecimento e para que possa zelar pelo correto e adequado atendimento
dos pacientes, sendo que tal atividade é inerente a sua gestao.
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9. Obriga-se a CONTRATADA a designar profissionais para prestar servicos a
CONTRATANTE que tenham, necessaria e obrigatoriamente, residéncia e
titulo de especialista na especialidade, devendo, ainda, estar registrado e
em dia com o CRM e o 6rgdo regulador de sua especialidade, bem como,
apresentar periodicamente o comprovante de re-certificagao.

10. Para conhecimento dos profissionais que prestam servicos ao
ambulatoério/hospital e confeccao de cracha de identificacdo para transito e
permanéncia nas dependéncias do estabelecimento, a CONTRATADA se
obriga a apresentar a CONTRATANTE relacdo contendo a qualificacao
completa (nome, estado civil, nUmero de RG, CPF, CRM, registro no 6rgao
regulador da especialidade, enderecos residencial e do consultério, nimero
dos telefones comercial, celular, residéncia, nextel ou bip) de todos os
profissionais que ela designard para prestar servicos e, ainda, copia
autenticada dos seguintes documentos:

a) Diploma de graduagao em medicina;

b) Certificado de conclusao da residéncia;

c) Certificado de registro junto ao 6érgao regulador da especialidade;
d) Carteira do CRM;

e) Certiddo de quitacao de anuidade do CRM.

EQUIPAMENTOS

11. Os equipamentos necessarios para a realizacdo dos servicos e sua
manutencdo sdo de propriedade e responsabilidade da pessoa juridica
mencionada no quadro resumo.

12. No caso de a CONTRANTE fornecer os equipamentos necessarios a
CONTRATADA, esta (CONTRATADA) se obriga a cuidar e zelar pela sua
integridade como se seus fossem, respondendo perante a CONTRATANTE
pelos danos a eles causados por culpa ou dolo dos seus prepostos que 0s
utilizarem, ficando desde ja autorizado o desconto em fatura do valor
equivalente ao dano causado, se aplicavel.

12.1 A CONTRATANTE sera responsavel pelos danos causados nos
equipamentos por culpa ou dolo de seus colaboradores integrantes dos
departamentos de Enfermagem e de Limpeza, tendo em vista que
estes também manipulardo tais equipamentos, se aplicavel.

13. Os equipamentos, mobilidrios, instrumentos e demais necessarios a
prestacdao dos servicos deverao ser relacionados e identificados em
inventario especifico. Sempre que houver aquisicdo, mudanga ou
transferéncia de qualquer equipamento, mobilidrio ou instrumental, o
inventario devera ser alterado para registrar sua nova composicao.

OBRIGAGCOES DA CONTRATADA

14. Prestar os servicos da forma e no prazo aqui pactuados, com autonomia
técnica, conforme determina o respectivo Cddigo de Etica.
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23.

24,

25.

26.
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Responsabilizar-se, em todos os aspectos, pelos profissionais que ela
designar para prestar servicos nas dependéncias do hospital (sécios,
estagiarios, aprendizes, consultores, prestadores de servicos e demais
colaboradores em geral), cabendo a ela fazer com que seus prepostos
observem rigorosamente as normas internas do estabelecimento,
especialmente o Regimento do Corpo Clinico e o Regulamento Interno.

A CONTRATADA se obriga a informar a CONTRATANTE a qualificagdo
completa, o local de trabalho e o servico a ser desenvolvido de todo e
qualquer preposto, visando permitir a sequnda a expedicao de cracha para
controle do fluxo interno de pessoas.

Substituir, em vinte e quatro horas, o profissional que ndo atender as
necessidades da prestacao dos servicos aqui contratados.

Utilizar equipamentos e programas de informatica oficiais e legalizados,
sendo seu todo o Onus pela eventual infringéncia desta clausula, inclusive
penal em relagdo a seus socios. A CONTRATADA deverda encaminhar a
CONTRATANTE cépia dos documentos que atestem o efetivo cumprimento
desta clausula, sob pena de infracdo contratual, cobranca da respectiva
multa e rescisao deste contrato por justo motivo.

Responsabilizar-se civil e criminalmente, por meio de seus sécios,,pela
cobranca de qualquer valor dos pacientes oriundos do SUS (Sistema Unico
de Saude), sendo que tal pratica ensejard a rescisdo imediata deste
contrato, a cobranca de multa e a sua denuncia as autoridades politicas e
judiciarias.

Participar das reunides clinicas sempre que solicitado, o que se dara com

no minimo cinco dias de antecedéncia.

Criar protocolos gerenciados de atendimento nas areas especificas com
visdo na qualidade e acreditacao hospitalar, se aplicavel.

Participar e contribuir com todos os processos de certificagcao e acreditagao
que forem inicializados pela CONTRATANTE.

Responder a TODAS as reclamagdes do setor de atendimento dos pacientes,
auditoria, servico de atendimento ao usuario ou equivalente, relativas ao
objeto deste contrato.

Ndo empregar menores de idade, salvo nas hipdteses autorizadas pela
legislagao.

Emitir mensalmente as respectivas notas fiscais de prestacdao de servicos,
sob pena de rescisao do presente contrato.

Enviar a CONTRATANTE, mensalmente, cépia autenticada da comprovagao
de recolhimento das obrigacdes e encargos trabalhistas, previdenciarias e
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demais legais que envolverem os médicos, empregados e/ou prepostos
designados por ela designados para prestar os servicos aqui contratados,
sob pena de retencdo do pagamento até que tal providéncia seja efetivada.

Cumprir a legislacao trabalhista, previdencidria e de salde ocupacional
que forem aplicaveis, especialmente as normas regulamentadoras que
tratam do PCMSO (Programa de Controle Médico de Saude Ocupacional),
PPRA (Programa de Prevencdao de Riscos Ambientais) e LTCAT (Laudo
Técnico das Condigdes Ambientais de Trabalho).

OBRIGAGCOES DA CONTRATANTE

28.

29.

30.

Pagar o preco combinado.

Acompanhar a prestacdo de servicos da CONTRATADA, visando o regular
atendimento dos pacientes atendidos pelo hospital.

Informar por escrito 8 CONTRATADA eventual ocorréncia com os prepostos
desta, para que ela adote as providéncias que cada caso requerer.

PRECO

31.

32.

A CONTRATANTE pagara a CONTRATADA o valor mencionado no quadro
resumo, na forma e dia ali estipulado.

31.1 O valor a ser pago pela prestacdo dos servigos sera composto por
parte fixa, correspondente a 90% do valor bruto do contrato e parte
varidvel, correspondente a 10%, sendo esse Ultimo repasse
condicionado ao cumprimento das metas pactuadas, conforme
quadro de indicadores e metas disposto no Anexo Técnico II, do
Termo Técnico para Elaboracdao de Proposta.

O pagamento sera efetuado mediante a emissdao e apresentacdo de
respectiva e competente nota fiscal de prestagdao de servigos pela
CONTRATADA.

32.1. Declara a CONTRATADA que tem plena ciéncia de que a
CONTRATANTE, para honrar com o preco acima combinado,
depende exclusivamente do repasse de verbas publicas
provenientes do contrato de gestdao mencionado no quadro-
resumo, portanto, eventualmente, poderdo ocorrer atrasos tendo
em vista a natureza juridica dessa verba e a burocracia inerentes
a sua origem.

32.2. Declaram as partes ser sabedoras que a obrigacao do ente publico
mencionado no quadro-resumo é de honrar com o repasse da
verba destinada a gestdo do hospital sempre no 5° (quinto) dia util
de cada més, portanto, havendo o adimplemento do ente publico,
a CONTRATANTE respeitara e pagarda o preco a CONTRATADA na
data prevista no quadro-resumo.
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32.3. Declara a CONTRATANTE e concorda a CONTRATADA que no caso
de inadimplemento do ente publico, o preco acima previsto sera
repassado em até 05 (cinco) dias uteis apos o efetivo recebimento
dos repasses provenientes do contrato de gestao no quadro-
resumo, sendo que tal prazo se faz necessario para a
disponibilizacdo e liberacdo em sua conta corrente. Nesta hipotese,
nao havera a incidéncia da multa contratual prevista neste
instrumento.

33. A CONTRATADA autoriza a CONTRATANTE a proceder, por ocasiao do
pagamento do preco avencado, os descontos legais pertinentes e a
considerar para fins de apuragao de percentagem os valores efetivamente
recebidos pela Tesouraria, bem como proceder a retengao dos valores
devidos em razao da aplicacao da legislacao.

34. A CONTRATADA fica proibida de emitir e negociar qualquer duplicata que
tenha como base ou relacionamento os valores devidos pela CONTRATANTE
em razao deste contrato.

REAJUSTE
35. Da forma especificada no quadro resumo.
PRAZO e RESCISAO

36. Este contrato é celebrado para vigorar por tempo indeterminado, podendo
ser rescindido por qualquer uma das partes, a qualquer tempo, desde que
comunique sua intencdo a outra, por escrito, com antecedéncia minima de
30 (trinta) dias, decorridos os quais o contrato estara rescindido de fato e
de direito, sem direito a qualquer multa ou indenizacdo, a nenhum titulo.

37. Acordam as partes que a vigéncia e validade juridica deste contrato é
vinculada ao contrato principal mencionado no quadro resumo. Assim,
excepcionalmente, se aquele contrato principal for rescindido por
qualquer motivo e a qualquer tempo, tendo em vista a imprevisibilidade
desse fato, este se resolverd ao mesmo tempo e de maneira automatica
e instantdnea, sem que haja a necessidade de nenhuma comunicagao
formal neste sentido por nenhuma das partes, hipétese em que nado
havera a cominacdo de nenhuma multa, penalidade ou indenizacdo
prevista neste contrato e sob nenhuma rubrica, com o que concordam
expressamente as partes.

RESPONSABILIDADE ADMINISTRATIVA DA CONTRATADA

38. A responsabilidade técnica e profissional pela prestacao de servigos, bem
como a civil e criminal junto aos 6rgaos e poderes competentes, sera
exclusivamente da CONTRATADA e de seus sécios que, em contrapartida,
gozarao de ampla liberdade profissional, ressalvando-se, apenas, a
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abordagem de aspectos éticos que envolvem a prestacdo de servicos
contratados junto ao Diretor Clinico e/ou Técnico do hospital.

Correrao por conta e responsabilidade exclusivas da CONTRATADA todos os
encargos fiscais, tributarios, trabalhistas, impostos, taxas, emolumentos,
contribuicdes fiscais e parafiscais e obrigagdes previdencidrias emanadas
dos trés niveis de administracao publica que forem devidas e que incidirem
sobre o exercicio da atividade a ser desenvolvida decorrente da prestacao
de servigos aqui pactuada, bem como outros que eventualmente incidirem
e, ainda, as obrigacdes e encargos decorrentes do vinculo entre ela e seus
empregados ou prepostos que forem exclusivamente por ela designados
para a execugao dos servigos aqui contratados.

A CONTRATADA ¢é a Unica e exclusiva responsavel por providenciar, se for
0 caso, O registro, inscricdo e cumprimento de todas as obrigagdes
constantes do SESMET, PCMSO, PPRA ou qualquer outra obrigagao legal em
relacdo a seus empregados ou prepostos, sendo que ela declara que se
responsabiliza pelo pagamento de toda e qualquer autuagcdo que a
CONTRATANTE vier a sofrer em razao de sua eventual inércia.

RESPONSABILIDADE TRABALHISTA DA CONTRATADA

41.

42.

43.

a4,

Nenhum vinculo empregaticio se estabelecera, em hipotese alguma, entre
a CONTRATANTE e qualquer profissional, inclusive médicos, designados
pela CONTRATADA para prestar os servigos pactuados neste contrato.

A CONTRATADA declara que tem pleno conhecimento da Sumula 331 do
Tribunal Superior do Trabalho, comprometendo-se a responder perante a
CONTRATANTE por todas as verbas, valores, encargos ou 6nus decorrentes
de eventual reconhecimento de vinculo empregaticio pela Justica do
Trabalho, por meio de qualquer procedimento que vier a ser promovido por
empregado, ex-empregado ou preposto dela (CONTRATADA), inclusive
médicos, contra a CONTRATANTE.

A CONTRATADA reconhecera como seu o valor total eventualmente apurado
em execucgao de sentenca proveniente da Justica do Trabalho, em processo
ajuizado por qualquer empregado, ex-empregado ou preposto, inclusive
médicos, ou eventual valor que for ajustado amigavelmente entre as partes
tanto nos autos do processo quanto extrajudicialmente, sempre com a
participacdo da CONTRATADA, que desde ja se compromete a acatar
composicOes amigaveis feitas entre a CONTRATANTE e o respectivo autor
de eventuais agdes judiciais.

Eventuais despesas, custas processuais e/ou honorarios advocaticios
despendidos pela CONTRATANTE também serdao ressarcidos pela
CONTRATADA em 5 (cinco) dias corridos a partir do desembolso. A
CONTRATADA desde ja os reconhece como seus, servindo os
comprovantes, guias ou notas fiscais como recibos e documentos habeis a
instruir a cobranca, se necessario for.
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Caso seja a CONTRATANTE acionada judicial ou administrativamente,
incluindo reclamacdes trabalhistas, por qualquer ato inserido no rol de
responsabilidade da CONTRATADA (que é total e amplo), esta assumira
para si a responsabilidade por toda e qualquer eventual condenacgao,
isentando a CONTRATANTE de quaisquer obrigacdes, aplicando-se no caso
concreto uma das formas de intervencdo de terceiros previstas no Cédigo
de Processo Civil, especialmente a denunciagao da lide (art. 70), com o que
concorda e aceita incondicionalmente a CONTRATADA expressamente.

RESPONSABILIDADE CIVIL DA CONTRATADA

46.

47.

48.

A intencdo das partes, aqui manifestada expressamente, é a de que a
CONTRATADA assuma e se responsabilize direta e integralmente pelo pleno
e total funcionamento da especialidade acima identificada, ai incluidos os
servicos médicos que forem necessarios para que o servico atinja o seu
pleno funcionamento.

A CONTRATADA responderd Unica, exclusiva e diretamente por todo e
qualquer ato praticado por seus empregados, ex-empregados ou prepostos,
inclusive médicos, que dele decorra a obrigacdo e/ou necessidade de
ressarcimento de danos materiais ou morais, conforme artigo 932, III, do
Cddigo Civil e demais artigos e legislacdo aplicaveis, ndo podendo a
CONTRATANTE ser responsabilizada por eles a nenhum titulo, vez que a
responsabilidade total e completa pela prestacdao de servicos na
especialidade acima identificada estd sendo assumida expressa e
integralmente pela CONTRATADA.

A CONTRATADA sera a unica e exclusiva responsavel por quaisquer
reclamac0des e eventuais erros médicos (termo aqui utilizado genericamente)
dos integrantes de sua equipe, eximindo a CONTRATANTE de toda e qualquer
responsabilidade.

MULTA COMPENSATORIA (clausula penal)

49,

A parte que violar qualquer cldusula deste contrato incorrera em multa
equivalente a 10% (dez por cento) do valor mensal pago a titulo de preco,
acima combinado, sem prejuizo da sua rescisao imediata e da adogdo das
medidas judiciais cabiveis, sendo que a multa compensatéria aqui
estipulada o é tendo em vista o principio da liberdade de contratar.

DAS DISPOSICOES ANTICORRUPCAO

50.

As partes declaram neste ato que estdo cientes, conhecem e entendem
os termos da Lei 12.846/2013 e demais leis e diretrizes internacionais
anticorrupcdo, tais como: Foreign Corrupt Practices Act ("FCPA"),
Organizacgao para a Cooperacdo e Desenvolvimento Econémico ("OCDE"),
Global Pact (“ONU”), UK Bribery Act; comprometendo-se, assim, a
absterem-se de qualquer atividade que constitua uma violagdo das
disposicOes destas Regras Anticorrupcao.
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Durante a execucdao desse contrato a CONTRATADA concorda que ndao
deverd, por si e por seus administradores, diretores, subcontratados,
consultores, fornecedores, representantes ou outros intermediarios,
oferecer, pagar, prometer pagar, ou autorizar o pagamento de qualquer
dinheiro ou qualquer coisa de valor, direta ou indiretamente, incluindo,
entre outros, suborno, entretenimento ou propina (“Pagamentos
Improéprios”), com a finalidade de influenciar qualquer ato ou decisdo ou
para assegurar qualquer vantagem indevida, ou direcionar negécios para
qualquer das partes contratantes, a:

() nenhum oficial de Governo, funcionario de empresa estatal,
partido politico ou oficial deste, ou candidatos a cargos
politicos;

(i) nenhuma pessoa enquanto souber ou suspeitar ou ter motivos
para suspeitar que tal dinheiro ou outra coisa de valor seja
repassada, na integra ou em parte, a um oficial de Governo ou
um funciondrio de uma empresa comercial estatal ou um oficial
de um partido politico ou candidato a cargo publico;

(i) nenhuma outra pessoa para lhe encorajar a realizar suas
funcdes ou deveres de maneira imprdpria ou recompensar uma
pessoa por ter feito algo, independentemente se tal pessoa seja
ou nao um oficial de Governo.

52.Caso seja descoberto que a CONTRATADA tenha infringido qualquer

das regras acima dispostas, a Pr6-Saude tera o direito de rescindir o
presente contrato por justa causa e, além de qualquer outro direito que
Pro-Saude possa ter, a CONTRATADA fica obrigada a (i) restituir a Pro-
Saude o montante ou valor do Pagamento Impréprio; (ii) se
responsabilizar por qualquer multa ou despesa incorrida em conexao
ao Pagamento Impréprio; (iii) indenizar e isentar a Pr6-Saude de
quaisquer custos, taxas, juros, multas ou outras responsabilidades
incorridas em conexdao com ou que surgir a partir de investigacdes de
ou de defesa contra qualquer litigio ou outro procedimento judicial,
administrativo ou legal que figurar como parte envolvida a partir de
fatos ou omissdes da CONTRATADA ou de qualquer um de seus
subcontratados ou agentes em violagao das, ou supostamente por
violarem as, leis anticorrupgao de qualquer jurisdicao.

DISPOSIGCOES GERAIS

53. Este contrato é intransferivel, ndo podendo a CONTRATADA sub-rogar seus

direitos e obrigacdes a terceiros sem anuéncia por escrito da
CONTRATANTE.

54. Ficam fazendo parte integrante deste contrato copia do instrumento

constitutivo da CONTRATADA, comprometendo-se esta a entregar a
CONTRATANTE cépia das respectivas alteracdes, caso venham a ocorrer.
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55. Os sécios da CONTRATADA respondem solidaria e subsidiariamente pelas
obrigacdes assumidas em nome da pessoa juridica.

56. A infracdo a qualquer cldusula deste contrato autoriza a sua imediata
rescisaso e a cobranga de multa pela CONTRATANTE mediante
correspondéncia a exclusivo critério desta, sem a necessidade de notificacao
extrajudicial ou judicial neste sentido.

57. As partes declaram e concordam que tipo de operacdo econOmica
formalizada por este instrumento ndo gerou qualquer tipo de
investimentos especificos pela CONTRATADA para a sua consecugao e, por
conseguinte, ndo ha que se falar em retorno de investimentos e incidéncia
da norma contida no art.473, § Unico do Cddigo Civil.

58. A CONTRATADA se obriga a manter em segredo todas as informagoes
cadastrais e comerciais obtidas com a CONTRATANTE, inclusive as
constantes deste contrato, respondendo Unica, exclusiva e diretamente pela
indenizagao correspondente a violagao desta regra.

59. Sem prejuizo da aplicacdo de qualquer cldusula deste contrato, a
CONTRATANTE é assegurado o direito de regresso contra a CONTRATADA
e seus socios na hipdtese de ela sofrer algum prejuizo produzido por esta
Ou seus prepostos.

FORO

60. As partes elegem o foro acima combinado para solugao de litigios.

Sao Paulo, xx de xxxxxxxxxx de 20xx.

/
PRO-SAUDE ASSOCIACAO BENEFICENTE DE ASSISTENCIA SOCIAL E
HOSPITALAR
CNPJ: 24.232.886/0169-18

) 9.9.0.0.0.0.0.0.0.90.0,0.00.0.00006000000909¢¢
CNPJ: xx.xxx.xxx/00xX-XX

Testemunhas:

Nome: Nome:
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